
 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH LONG AN 

VĂN PHÒNG ĐIỀU PHỐI VỀ VỆ SINH AN TOÀN THỰC PHẨM TỈNH 

 

TÀI LIỆU TẬP HUẤN SỬ DỤNG 

PHẦN MỀM KẾT NỐI CUNG CẦU 

SẢN PHẨM NÔNG SẢN, THỰC PHẨM AN TOÀN 

TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH LONG AN 

(Tài liệu dành cho cơ sở sản xuất, kinh doanh) 

 

 Họ và tên Chức danh Ngày tháng Ký tên 

Soạn thảo Nguyễn Ngọc Đức   
 
 

Xem xét 
 
 

   

Thẩm định 
 
 

   

Phê chuẩn 
 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

Long An, ngày  tháng 12 năm 2021 



Văn phòng điều phối về 

vệ sinh an toàn thực phẩm 

Tài liệu hướng dẫn sử dụng          2 

MỤC LỤC 

MỤC LỤC .................................................................................................................................................... 2 

I/ GIAO DỊCH ...................................................................................................................................... 3 

1/ Xử lý đơn hàng và theo dõi đơn hàng: .......................................................................................... 3 

2/ Đăng tin cung cầu: ........................................................................................................................ 4 

II/ QUẢN LÝ ......................................................................................................................................... 4 

1/ Quản lý người theo dõi cơ sở: ....................................................................................................... 4 

2/ Quản lý khách hàng bị chặn: ......................................................................................................... 4 

3/ Thống kê doanh số theo sản phẩm: ............................................................................................... 5 

4/ Thống kê doanh số theo khách hàng: ............................................................................................ 5 

III/ THÔNG TIN CƠ SỞ .................................................................................................................... 6 

1/ Thông tin chung: ........................................................................................................................... 6 

2/ Thông tin giới thiệu cơ sở: ............................................................................................................ 6 

3/ Chứng nhận, xác nhận: .................................................................................................................. 7 

4/ Cập nhật chi nhánh của cơ sở: ...................................................................................................... 7 

5/ Quản lý cơ sở cung cấp: ................................................................................................................ 7 

6/ Quản lý cơ sở phân phối: .............................................................................................................. 8 

7/ Quản lý danh mục sản phẩm của cơ sở: ........................................................................................ 8 

8/ Quản lý hình thức thanh toán, vận chuyển: ................................................................................... 8 

9/ Quản trị thành viên: ...................................................................................................................... 9 

Trân trọng cám ơn quý khách hàng đã tin tưởng Tập đoàn Bưu chính Viễn thông Long An - VNPT ......... 9 

 

  



Văn phòng điều phối về 

vệ sinh an toàn thực phẩm 

Tài liệu hướng dẫn sử dụng          3 

I/ GIAO DỊCH 
1/ Xử lý đơn hàng và theo dõi đơn hàng: 

- Chủ cơ sở có thể tiếp nhận các đơn hàng của cơ sở mình và xác nhận với người mua qua 
trạng thái là ‘Đã xử lý’ hay ‘Hủy đơn hàng’.  

- Chủ cơ sở có thể theo dõi trạng thái các đơn hàng của cơ sở mình để biết quá trình của 
đơn hàng.  

 Khi có khách đặt hàng, sẽ có thông báo đơn hàng được gửi đến cơ sở. Đơn hàng 
sẽ ở trạng thái ‘Chưa xử lý’.  

 Nếu muốn hủy đơn hàng thì đơn hàng sẽ ở trạng thái ‘Đã hủy’. 
 Nếu sản phẩm còn hàng, cơ sở SX/KD vào xác nhận đơn hàng. Sau khi xác 

nhận, đơn hàng sẽ chuyển sang trạng thái ‘Đã xử lý’.  

 Sau khi khách hàng nhận được đơn hàng sẽ ở trạng thái ‘Đã xác nhận’. 
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2/ Đăng tin cung cầu: 
- Chủ cơ sở có thể đăng các tin cung cầu (Tin cần bán, cần mua, tin tìm đối tác) của cơ sở 
mình. 

II/ QUẢN LÝ 
1/ Quản lý người theo dõi cơ sở: 

- Chủ cơ sở có thể xem danh sách các thành viên đang theo dõi cơ sở mình. 

2/ Quản lý khách hàng bị chặn: 
- Chủ cơ sở có thể xem danh sách các khách hàng mà mình đã chặn. 
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3/ Thống kê doanh số theo sản phẩm: 
-  Chủ cơ sở có thể xem thống kê doanh số bán hàng theo đầu sản phẩm của cơ sở mình. 

4/ Thống kê doanh số theo khách hàng: 
- Chủ cơ sở có thể xem thống kê doanh số bán hàng theo khách hàng của cơ sở mình. 
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III/ THÔNG TIN CƠ SỞ 
1/ Thông tin chung: 

- Cập nhật thông tin chung của cơ sở mình. 

2/ Thông tin giới thiệu cơ sở: 
- Cơ sở có thể cập nhật thông tin bài viết giới thiệu của cơ sở mình. 
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3/ Chứng nhận, xác nhận: 
- Cập nhật giấy chứng nhận, xác nhận mà cơ sở mình có. 

4/ Cập nhật chi nhánh của cơ sở: 
- Cơ sở sản xuất, kinh doanh có thể cập nhật các chi nhánh mà thuộc cơ sở của mình. 

5/ Quản lý cơ sở cung cấp: 
- Cơ sở sản xuất, kinh doanh có thể thêm hoặc xóa các cơ sở cung cấp (cung cấp sản 
phẩm, cung cấp nguyên vật liệu…) của cơ sở mình. 
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6/ Quản lý cơ sở phân phối: 
- Cơ sở sản xuất, kinh doanh có thể thêm hoặc xóa các cơ sở phân phối sản của mình. 

7/ Quản lý danh mục sản phẩm của cơ sở: 
- Cơ sở sản xuất, kinh doanh có thể xem danh sách, hoặc thêm, sửa, xóa các sản phẩm 
của cơ sở mình. 

8/ Quản lý hình thức thanh toán, vận chuyển: 
- Thêm hình thức thanh toán của cơ sở mình (trực tiếp, chuyển khoản, COD, hoặc hình 
thức khác). 
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- Thêm hình thức vận chuyển của cơ sở mình (Khách hàng tự vận chuyển, Cơ sở vận 
chuyển tận nơi cho khách, vận chuyển qua bên thứ 3 hoặc hình thức khác). 

9/ Quản trị thành viên: 
- Cơ sở có thể thêm các thành viên để cùng quản trị cơ sở của mình trên hệ thống. 

 

Trân trọng cám ơn quý khách hàng đã tin tưởng 

Tập đoàn Bưu chính Viễn thông Long An - 

VNPT 


